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Logga in med mailadress och tidigare valt losenord.
Om du har glomt losenordet sa aterstallt det via “glomt losenord”.

Via Demo sa gar det att kolla runt for att se hur ”mina sidor” ar uppbyggda.
Se bifogade bilder.
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268,27 enheter 3 000 kwh
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Felanmalan/kontakt
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Under 6versikt och din forbrukning finns din specifika forbrukning. Sedan tillkommer
den gemensamma forbrukningen som vi delar pa for t.ex. soprum och energiforlust i
systemen.

Under fliken avrakning finns senaste och tidigare avrakningar.

(o) Avrakningar
Oversikt
‘ 12 juli 2024
IN A Avrakning for 2024
Din forbrukning PDF (87 KB)
@ ‘ 27 oktober 2023
A Avrakning for 2023
Avrdkning
PDF (87 KB)

Tank p4 att slutavrdkningen ar baserad p4 utfallet sista september och kommer med i

manadsdebiteringen for november.

Vid stora avvikelser mot tidigare ar sa kan det finnas naturliga forklaringar till
forandringen (t.ex. fler/farre i hushallet, vadret under aren) men vi vill géra er
uppmarksamma pa att det kan bero pa 6kad forbrukning/instéllningar alt. ndgot som &ar
felaktigt, t.ex. lackage.

Kundservice
For boende vardagar kl. 09:00 - 15:00, lunchstangt 11:30 — 12:30

Tel: 010 202 28 00 (knappval 1)
E-Post: kundservice@imd-system.se



